
PRIME VIDEO
P R I M E I R O  A C E S S O

B A I X E  O  A P P  E M :

via

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.amazon.avod.thirdpartyclient&hl=en
https://apps.apple.com/br/app/amazon-prime-video/id545519333


Sumário
Neste manual você encontra:

Como fazer o primeiro acesso na Amazon 
via Sky+

Como acessar o Prime Video

Como acessar o Prime Gaming

Como acessar o Amazon Music

Como acessar o Prime Reading (Kindle)

Se você não tem cadastro na Amazon

Se você já tem cadastro na Amazon

Finalizando a ativação (para ambos 
os casos acima)

2.

Como acessar o Portal do Assinante e 
escolher o seu streaming?

1.

a.

b.

c.

3.

4.

5.

6.

Clique e seja direcionado
diretamente para a seção que deseja



portaldoassinante.com/ibi/login

Para escolher o seu streaming ou app 
no Ultraplay Flex Start, acesse o link:

Insira o mesmo número de telefone que você 
tem cadastrado no seu perfil da Ibi e escolha se 
deseja receber o código de acesso por SMS ou 
WhatsApp.

Lembre-se de clicar em “Não sou um robô”.

Como acessar o Portal do Assinante 
e escolher o seu streaming?

https://www.portaldoassinante.com/ibi/login


Digite o código que chegou para você 
por SMS ou WhatsApp e clique no 
botão de “continuar”.

Como acessar o Portal do Assinante 
e escolher o seu streaming?



A seguinte tela deve aparecer, permitindo 
que você escolha o aplicativo que desejar.

Ao selecionar o produto, é necessário clicar 
no botão de salvar que está na cor amarela.

Como acessar o Portal do Assinante 
e escolher o seu streaming?



Após clicar em salvar, irá aparecer na tela 
uma mensagem de confirmação. Leia o texto 
com atenção, pois sua escolha é permanente 
para o mês em questão. 

Se estiver certo da sua escolha, clique em 
“Confirmar”.

Como acessar o Portal do Assinante 
e escolher o seu streaming?



Ao confirmar sua escolha, aparecerá um 
aviso no topo da tela (como na imagem).

Agora é só baixar o app que você escolheu 
na loja de aplicativos do seu dispositivo e 
aproveitar!

Como acessar o Portal do Assinante 
e escolher o seu streaming?



OBS: a ativação do produto só pode 
ser feita via App.

Baixe o app Sky+ na lojas de 
aplicativos do seu dispositivo. 

Ao abrir o app, selecione “Entrar na 
minha conta"

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Selecione a opção: Operadoras. 
 
Em seguida, busque por "Outros 
Parceiros" e selecione o seu 
provedor: Ibi Internet

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Preencha os dois campos (“Código do 
Assinante” e “Senha”) com o número do CPF 
do titular do plano Ibi e clique em “Entrar”. 

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Você vai receber uma mensagem solicitando 
autorização para se conectar com a PlayHub.
Clique em "Autorizar". 

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Clique no símbolo de perfil no canto 
superior direito da tela. 

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Selecione a opção: "Meus Produtos" 

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Procure pela opção "Amazon Prime" 
e clique em "Ativar".

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Se você ainda não tem um cadastro na 
Amazon:

Clique em "Criar Conta" 

Depois, insira seus dados com o mesmo e-mail 
utilizado na criação da conta SKY+ clique em 
"Verificar e-mail". 

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Insira o código recebido em seu e-mail 
e clique em “Crie sua conta da Amazon”.

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Se você já tem um cadastro na Amazon

Clique em “Login - Já é cliente?”

Insira seu e-mail cadastrado na sua conta 
Amazon.O mesmo e-mail utilizado na 
criação de conta SKY+. E depois clique 
em “Continuar”.

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Insira a sua senha utilizada na conta da 
Amazon e clique em “Fazer login”

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Clique em “Ativação Completa”

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Finalizando a ativação 

Existe a opção de criar uma chave de acesso, 
que é um PIN de segurança, clicando em 
“Criar chave de acesso”, o que é opcional. 

Você também pode se logar toda vez 
incluindo a senha manualmente. Neste caso, 
é só clicar em “Ignorar”. 

Caso opte por não criar o PIN, basta 
prosseguir para a próxima tela. 

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Se você optou por criar o PIN, clique em 
“Continuar”. 

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



Sua conta foi criada e ativada! 

Nas próximas páginas, veja como utilizar os 
serviços Amazon Prime disponíveis no seu 
pacote.

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+



PRIME VIDEO

Baixe o app Prime Video na loja 
de aplicativos do seu smartphone.

Em seguida, entre com os dados 
cadastrados na etapa de criar conta d
a Amazon.

Depois é só aproveitar todos
os conteúdos incríveis disponíveis!

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+

via



PRIME GAMING

Para usar o benefício, basta 
entrar no site:

Clique em “Fazer Login (está tudo 
incluso)”

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+

via

luna.amazon.com/claims/home
Na página seguinte, insira seu 
e-mail e senha da conta Amazon

https://luna.amazon.com/claims/home


AMAZON MUSIC 

Para usar o benefício, baixe o app 
Amazon Music na loja de aplicativos 
do seu smartphone. Ao abrir o app, 
clique em “Fazer Login” e insira seu 
e-mail e senha da conta Amazon

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+

via

via



PRIME READING

Para usar o benefício, baixe o app 
Kindle na loja de aplicativos do seu 
smartphone.

Ao abrir o app, clique em “Fazer 
Login” e insira seu e-mail e senha 
da conta Amazon. 

Como fazer o primeiro acesso 
na Amazon via Sky+
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via




